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Mediebildet de siste årene
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• 21 norske og internasjonale film- og musikkselskaper, med 
rettighetsorganisasjonen TONO i spissen, gikk til rettssak for å få Telenor til å
stenge norske nettbrukere ute fra Pirate Bay. Lagmannsretten avviste kravet 
fra kulturbransjen i sin kjennelse. 

• I Sverige ble fire av bakmennene i Pirate Bay dømt i Stockholm tingsrett til ett 
års fengsel og til å betale erstatning på 30 millioner svenske kroner for 
medvirkning til brudd på åndsverkloven. Per dags dato er The Pirate Bay 
fortsatt operativ. 

• Ifølge en global undersøkelse gjennomført av analyseselskapet Ovum er det 
to tredjedeler av brukere med tilgang til både Internett og digital-TV som ikke 
finner det moralsk galt i å laste ned opphavsrettslige beskyttede filmer selv om 
de vet at det er ulovlig.

Kilder: Aftenposten 9.feb 2009/8.nov 2009 samt Dagbladet 18.apr 2009, via Retriever 
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Om fildeling

• Fildeling er en måte å distribuere både ulovlig og lovlig kopiert materiale mellom 
brukere på Internett. 

• I motsetning til vanlige nettsteder som distribuerer video og musikk fra kraftige 
og kostbare sentraler, krever ikke fildeling kraftige sentrale servere. Filene lagres 
av den enkelte bruker, og utveksles i små biter mellom de som deler filer.

• Pirate Bay er verdens største søkemotor for fildeling, med ca. 25 millioner 
brukere
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Kilder: Aftenposten 9.feb 2009/8.nov 2009, via Retriever
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Problemstilling
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• Hovedproblemstillingen for denne undersøkelsen er å utdype og 
ytterligere finne ut hvem som laster ned filmer gratis, og hvorfor.

• Deretter vil det også i denne rapporten være viktig å ta for seg 
problemstillingene fra 2008:

1.Omfanget av nedlasting av film
2.Økonomiske konsekvenser ulovlig nedlasting av film har for 

film- og kinobransjen.
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Om undersøkelsen

• Landsrepresentativ webundersøkelse med 1001 respondenter i alderen 
15-60 år.

• Landsrepresentativ telefonundersøkelse med 1000 respondenter i 
alderen 15 år+.

• Superbrukerne; de som laster ned filer fra Internett har vi definert ut fra 
at de vet at de kjører en protokoll på PC’en sin. Det er ikke mulig laste 
ned filer uten en protokoll på PC’en. Protokollene lastes ned gratis. 

– 35% av webutvalget er superbrukere.
– 33% av telefonutvalget (15-60 år) er superbrukere

• Feltperiode web: Uke 4-6, 2010
• Feltperiode telefon: Uke 10, 2010
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Inndeling:
Laster ned film vs. laster ikke ned film
Stor vs. liten filminteresse
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Nedlaster (21%)
Svært/ganske filminteressert

(Base: 212)

Nedlaster (14%)
Liten/ingen filminteresse

(Base: 136)

Laster ikke ned (27%)
Svært/ganske filminteressert

(Base: 270)

Laster ikke ned (38%)
Liten/ingen filminteresse

(Base: 383)
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Hvem er de filminteresserte som laster ned 
filmer fra Internett?

• 68% menn

• 54% er i alderen 15-29 år

• 8 av 10 bor i Oslo eller andre 
norske byer
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• 16% ser film daglig eller flere ganger om 
dagen

• 47% går på kino en gang i måneden eller 
oftere

• 44% kjøper filmer annenhver uke eller oftere

• 3 av 10 ser filmer som andre har lastet ned 
annenhver uke eller oftere

• Overvekt av de som bruker Internett til 
musikk, film, chatting og gaming

• Hovedårsaken til at de laster ned filmer uten å
betale for det er for å få tilgang til filmer som 
ikke er lansert eller er tilgjenglig i Norge. 
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Hvem er de filminteresserte som ikke laster 
ned filmer fra Internett?

• 52% kvinner

• 66% er i alderen 30-60 år

• 65% bor i Oslo eller andre 
norske byer
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• 19% ser film daglig eller flere ganger om 
dagen

• 34% går på kino en gang i måneden eller 
oftere

• 37% kjøper filmer annenhver uke eller 
oftere

• 9% ser filmer som andre har lastet ned 
annenhver uke eller oftere

• Bruker Internett lite til musikk, film, 
chatting og gaming.
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Hvem er de med liten filminteresse, men som 
laster ned filmer fra Internett?

• 72% menn

• 66% er i alderen 30-60 år

• 68% bor i Oslo eller andre 
norske byer
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• 4% ser film daglig eller flere ganger om 
dagen

• 3% går på kino en gang i måneden eller 
oftere

• 11% kjøper filmer annenhver uke eller 
oftere

• 14% ser filmer som andre har lastet ned 
annenhver uke eller oftere

• Bruker Internett mer til musikk enn film, 
chatting og gaming

• Hovedårsaken til at de laster ned filmer 
uten å betale for det er for at det er gratis
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Hvem er de med liten filminteresse, som ikke
laster ned filmer fra Internett?

• 64% kvinner

• 61% er i alderen 40-60 år

• 41% bor ”på landet”
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• 1% ser film daglig eller flere 
ganger om dagen

• 1% går på kino en gang i måneden 
eller oftere

• 5% kjøper filmer annenhver uke 
eller oftere

• 3% ser filmer som andre har lastet 
ned annenhver uke eller oftere
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Hvorfor laste ned filmer fra Internett uten å
betale for det?

• Hovedårsaken til at filmer lastes ned fra Internett er at filmene ikke er 
lansert eller tilgjengelig i Norge.

• For 6 av 10 som laster ned gjør det fordi filmene er gratis. Det betyr mer 
blant de yngre (15-24 år) at filmene er gratis.  

• Andre årsaker til at filmer blir lastet ned er at man får se filmen hjemme, 
at det er enklest og den beste måten å se filmer på. 
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Hva karakteriserer en som er filminteressert og 
laster ned filmer uten å betale for det?

• Mann
• Ung (under 29 år)
• Bor i en by 
• Storkonsument av film i alle kanaler; ser mye film, går ofte på

kino, kjøper mye film
• Bruker Internett til mye; spesielt til film, musikk, chatting og 

gaming
• Syns det er enklere å laste ned filmer enn å kjøpe/leie filmer
• Laster ned filmer primært til eget bruk
• Liker aller best å se filmer på kino
• Har mye tid å bruke på Internett
• Kommuniserer i større grad enn andre primært via nettet
• Anser seg selv som sporty
• Tendenser til å preferere fantacy/science fiction når bøker leses
• Mener det ikke er lov å laste ned filmer uten å betale for det
• Ikke så opptatt av at alt skal være gratis 
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Omfanget; hvor mange laster ned filmer uten å
betale for det?

• 33% av Norges befolkning i alderen 15-60 år laster ned filmer fra 
Internett. 

– Omregnet i antall vil dette si at ca. 850.000 personer i Norge laster 
ned filmer fra Internett uten å betale for det (tall fra SSB viser at det 
per 1.1.2010 var 2.591.943 personer i alderen 15-59 år).

– Dette tallet baserer seg på telefonundersøkelsen.
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Andel superbrukere fordelt på alder

23%33%56%67%

40-60 år25-39 år20-24 år15-19 år
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Hva taper film- og kinobransjen?

• I hvilken grad påvirker nedlastingen:
– Kjøp av filmer
– Leie av filmer 
– Antall kinobesøk

• Hvis filmen ikke hadde blitt lastet ned uten å betale 
for det, hva ville ha blitt gjort istedenfor?

– Kjøpt filmen?
– Leid filmen?
– Sett filmen på kino?
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Kinobillett:
Kr. 90,-

Leie film:
Kr. 42,-

Kjøpe film:
Kr. 110,-

• De som laster ned filmer ser også mest film i andre kanaler, som kino og kjøpefilm. 
De er superbrukere av film og flesteparten er filminteressert. Hovedårsaken til at de 
laster ned filmer er for å se filmer som ikke er lansert i Norge eller ikke er 
tilgjengelig i Norge. At det er gratis kommer inn som årsak nummer to. 
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Hva tapes i kroner? Scenario

KJØP AV DVD/FILMER

Hvis ikke lastet ned så har hver 
person kjøpt en film til i løpet av 
ett år:
Kr. 850 000 x 110,-
= 93,5 mill. kr.

KJØP AV DVD/FILMER

Hvis ikke lastet ned så har hver 
person kjøpt en film til i løpet av 
ett år:
Kr. 850 000 x 110,-
= 93,5 mill. kr.

KINOBESØK

Hvis ikke lastet ned så ett 
kinobesøk mer på hver person i 
løpet at ett år: 
Kr. 850.000 x 90,-
= 76,5 mill. kr.

KINOBESØK

Hvis ikke lastet ned så ett 
kinobesøk mer på hver person i 
løpet at ett år: 
Kr. 850.000 x 90,-
= 76,5 mill. kr.

LEIE AV FILM

Hvis ikke lastet ned så har hver 
person leid en film mer i løpet 
av ett år:
Kr. 850.000 x 42,-
= 35,7 mill. kr.

LEIE AV FILM

Hvis ikke lastet ned så har hver 
person leid en film mer i løpet 
av ett år:
Kr. 850.000 x 42,-
= 35,7 mill. kr.

1 tapt besøk 1 mindre lånt 1 mindre kjøpt

Kr. 205,7 mill.
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Oppsummering

• 33% av Norges befolkning i alderen 15-60 år laster ned filmer fra 
Internett; dvs. ca. 850.000 personer.

– Prototypen på den som laster ned er; mann under 30 år og som bor i 
Oslo eller en annen by. Han er storkonsument av film i alle kanaler 
og bruker Internett mer aktivt enn andre grupper av befolkningen.

• Konsekvensen av omfanget med nedlasting av film er vanskelig 
å eksakt regne ut – spesielt når vi ser at de som laster ned film 
fra nettet også konsumerer mest film i andre kanaler. Men hvis 
all nedlastingene disse 850.000 gjør i løpet av ett år resulterer i;

– ett mindre kinobesøk taper kinobransjen ca. 76,5 mill. kr. i året
– leie av en færre film taper leiemarkedet ca. 35,7 mill. kr. i året
– en mindre film kjøpt taper kjøpefilmmarkedet ca. 93,5 mill. kr. i året 
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Veien videre

• Bransjen må se de som laster ned film uten å betale f or det rett i øynene og 
ta utfordringene i bransjen.

– Vi vet at hovedårsaken til at filmer lastes ned er fordi at filmene ikke er lansert i Norge eller 
er lett tilgjengelig på det norske markedet.

Det bør gjøres noe med tilgjengeligheten til filmen e.  

• Kommunikasjon må treffe målgruppen.
– De vet at det ikke er lov, men de mener heller ikke at det bør være gratis. 
– Dette er en stor gruppe av Norges befolkning som favner mange 

mennesketyper. Allikevel er det noe som skiller denne gruppen fra resten av 
befolkningen; bruken av Internett og Internett som kommunikasjonskanal.

Kommunikasjonen må treffe på de arenaene hovedtyngden  av
denne målgruppen befinner seg, på Internett og da sp esielt 
sosiale medier.
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Veien videre

• Det ser ut til at de som laster ned trenger å bli ko mmunisert at det finnes 
gode alternativer.

– Hvis ikke, så fortsetter de å laste ned filmer uten å betale for det. 

Bransjen bør holde fokus på å etablere gode betalbare  nettsteder 
der kvaliteten på filmene er høy (for eksempel HD) o g at 
filmopplevelsen bedres, prisen lav og enkelt bruker grensesnitt. 

Utvalget av filmer bør være stort og lanseringsdato ene på filmene 
bør være like i alle kanaler. Ideelt sett likt med US.  
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Takk for 
oppmerksomheten!

Spørsmål?
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Grad av filminteresse

%

20

31

14

24

15

29

30

28

29

28

34

25

39

28

40

16

13

17

17

15

2

1

3

1

2

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Svært Stor Middels filmintr. Liten Ingen
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Ser film uansett kanal

%

9

11

9

11

8

30

38

25

34

25

38

37

39

36

41

22

14

28

19

27

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Daglig 3-6 g per uke 1-2 g per uke Sjeldnere
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Ser film på kino

%

24

36

19

24

25

24

27

22

25

23

25

21

27

28

22

27

15

29

24

29

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

1 g i mnd el oftere 3-5 g i halvåret 1-2 g i halvåret Sjeldnere el aldri
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Kjøper/leier DVD/Blu-ray

%

23

30

19

26

19

19

22

17

22

16

18

15

19

15

20

29

23

32

27

31

12

9

13

9

15

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Annen hver uke el oftere 1 g i mnd 3-5 g i halvåret Sjeldnere Aldri
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Ser film alene eller sammen med andre

% 23

24

22

24

22

23

19

21

25

77

76

78

76

78

77

81

79

75

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Alder

15-19 år

20-24 år

25-39 år

40--60 år

Alene Sammen med andre
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Ser film som andre har lastet ned fra Internett

%

12

24

5

13

11

6

9

4

6

6

5

9

3

5

5

31

34

28

35

26

46

23

58

40

53

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Annen hver uke el oftere 1 g i mnd 3-5 g i halvåret Sjeldnere Aldri
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Hovedårsaker til bruk av ikke-betalbare 
nettsteder

%

23

20

33

47

12

23

13

Enkleste måten å se filmer på

Beste måten å se filmer på

Gratis å se filmer der

Får se filmer som ikke er
lansert/tilgjengelig i Norge

Vennene mine bruker det

Får se filmene hjemme/hos
venner

Andre svar
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Årsaker totalt til bruk av ikke-betalbare 
nettsteder

%

39

31

43

78

24

40

13

Enkleste måten å se filmer på

Beste måten å se filmer på

Gratis å se filmer der

Får se filmer som ikke er
lansert/tilgjengelig i Norge

Vennene mine bruker det

Får se filmene hjemme/hos
venner

Andre svar



Page 36April 16, 2010

Gjør med filen når filmen er sett

%
53

7

29

0

5

0

22

Sletter den

Brenner den

Lagrer den på disk

Selger den

Låner den bort til andre

Leier den ut

Vet ikke

Handling, kun de som laster ned
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Utsagn: 
Det er enklere å laste ned film enn å kjøpe/leie

%

33

36

26

35

27

21

18

27

22

17

20

19

21

17

28

11

13

6

9

16

8

8

10

9

7

7

11

8

5

5

Totalt

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Det er enklere å laste ned film enn å gå på kino

%

26

29

20

31

14

27

25

31

24

35

23

25

21

22

27

8

9

6

8

10

9

7

14

9

8

6

9

6

6

5

Totalt

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg laster kun ned filmer til eget bruk

%

61

62

59

61

61

15

16

13

16

12

7

6

11

6

11

0

0

1

0

0

7

8

6

7

6

9

11

8

11

8

Totalt

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg laster ned filmer for å dele med 
venner/kjente

%

3

2

5

3

4

6

6

6

8

2

19

20

17

18

21

17

18

17

18

14

47

48

45

46

51

8

10

7

8

6

Totalt

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
En perfekt dag for meg er å sitte uforstyrret på
Internett

%
3

5

1

4

1

3

1

6

7

6

6

7

6

7

21

21

21

24

18

20

22

24

22

25

23

24

26

19

45

43

46

40

50

43

49

1

1

2

1

1

1

2

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg vil aller helst se filmer på kino

%
25

34

20

27

23

25

25

31

32

30

30

31

32

28

25

22

26

25

24

24

26

10

7

12

8

11

10

10

8

5

10

7

9

8

10

1

1

1

1

1

1

1

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg har ikke tid til å bruke så mye tid på Internett

%
5

5

5

5

6

5

6

17

12

20

15

20

16

19

29

23

31

29

28

25

35

28

32

26

29

27

30

24

20

26

16

23

17

23

14

1

1

0

1

1

1

1

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg kommuniserer og prater med andre først og 
fremst via nettet

%
4

5

3

4

3

4

3

12

16

9

11

12

11

14

21

25

18

21

20

21

20

28

25

30

29

27

29

28

35

28

39

34

36

35

35

1

1

0

1

1

0

0

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Jeg anser meg selv som en sporty person

%
18

20

17

20

16

18

17

35

38

34

37

34

36

33

28

26

29

26

29

26

30

12

9

14

10

15

12

13

6

6

6

6

6

6

6

1

1

1

1

1

1

1

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Det er fullt lovlig å laste ned filmer uten å betale

%
6

9

5

8

4

7

6

6

8

5

8

5

6

7

16

19

14

17

14

16

15

18

21

17

21

15

20

16

36

32

38

34

38

36

36

17

22

12

23

15

21

10

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Utsagn: 
Alle filmer, spill og musikk på Internett bør være 
gratis

%
13

13

12

11

14

12

13

16

14

16

14

17

17

14

29

30

28

26

31

28

30

21

23

19

24

18

21

20

17

16

17

20

12

17

16

6

7

4

8

5

7

4

Totalt

Nedlastere

Ja

Nei

Kjønn

Mann

Kvinne

Urbanisering

By

Land

Helt enig Ganske enig Verken eller Ganske uenig Helt uenig Vet ikke
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Bakgrunnsvariabler:
Kjønn, alder

%

70

41

30

59

Nedlastere

Ja

Nei

Mann Kvinne

16

8

16

7

15

8

23

24

17

26

14

28

Nedlastere

Ja

Nei

15-19 år 20-24 år 25-29 år 30-39 år 40-49 år 50-60 år
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Bakgrunnsvariabler:
Andel nedlastere blant respondentene

Ikke-
nedlastere

65 %

Nedlastere 
35 %
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Bakgrunnsvariabler:
Utdanning, husstandsstørrelse
%

9

9

37

33

27

27

26

29

1

2

Nedlastere

Ja

Nei

Folke-/Real-/9-årig-skole Gymnas/videregående skole

Universitet/høyskole (1-3 år) Universitet/høyskole (4+ år)

(Vil ikke svare)

18

14

28

31

24

19

21

20

8

14

1

1

Nedlastere

Ja

Nei

1 person 2 personer 3 personer
4 personer 5 eller flere personer (Vil ikke svare)
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Bakgrunnsvariabler: Brutto husstandens 
årsinntekt

%

5

2

5

3

5

4

7

9

10

8

6 10

9

10

11

9

11

6

8

11

11

12

11

6

57

Nedlaster

Ja

Nei

Under kr. 100.000 100.000 - 200.000 201.000 - 300.000 301.000 - 400.000
401.000 - 500.000 501.000 - 600.000 601.000 - 700.000 701.000 - 800.000
801.000 - 900.000 901.000 - 1.000.000 Mer enn 1.000.000 (Vil ikke svare)
(Vet ikke)
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Bakgrunnsvariabler: Brutto personlig årsinntekt

%

19

10

9

7

9

9

18

24

13

19

7 6

3

2

2

1

2

1

1

2

1

10

12

2

37

Nedlaster

Ja

Nei

Under kr. 100.000 100.000 - 200.000 201.000 - 300.000 301.000 - 400.000
401.000 - 500.000 501.000 - 600.000 601.000 - 700.000 701.000 - 800.000
801.000 - 900.000 901.000 - 1.000.000 Mer enn 1.000.000 (Vil ikke svare)
(Vet ikke)
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Bakgrunnsvariabler:
Yrke

%

28

14

11

9

21

23

13

22

13

14

4 5

8

2

1

2

54

Nedlaster

Ja

Nei

Lærling/elev/student Arbeider, ufaglært
Arbeider, faglært Funksjonær/tjenestemann uten lederansvar
Funksjonær/tjenestemann med lederansvar Selvstendig næringsdrivende
Pensjonist/trygdet Hjemmearbeidende uten inntekt
(Vil ikke svare)
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Bakgrunnsvariabler:
Partitilhørighet

%

3

4

8

8

23

23

6

4

3

4

4 20

17

18

13 00 3 6

7

11

3

35

01 2 2

Nedlaster

Ja

Nei

Rødt SV AP
Venstre SP KrF
Høyre FrP Kystpartiet
Andre Ville ikke stemme Vil ikke oppgi
Ikke sikker Har ikke stemmerett
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Kontakt vedrørende undersøkelsen

Anne-Birgitte Høyerholt
Senior Client Executive
Consumer Research Nielsen

anne-birgitte.hoyerholt@nielsen.com

+47 22 58 34 00
+47 917 52 196


